COLTON JOINT UNIFIED SCHOOL DISTRICT

District Level Complaint Form

If a complaint has not been satisfactorily resolved at the site level, the complainant may file a written complaint with the Superintendent or
designee within then (10) working days of receiving the written response from the site level complaint. Any complaint not taken to the next
step within the prescribed time limits shall be considered settled on the basis of the answer given at the preceding step. All information
presented at the site level shall be included with the District Complaint Form (Board Policy and Administrative Regulations 4031). The
Superintendent or designee shall have twenty (20) working days to respond to the District Complaint Form.

Formulario para Presentar Quejas a Nivel del Distrito Escolar

Si una queja no se resuelve satisfactoriamente a nivel plantel, el quejoso puede presentar al superintendente o su representante una queja por
escrito dentro de 10 dias habiles de haber recibido la respuesta por escrito por parte de la escuela. Se considerara que cualquier queja para
la cual no se tomen los siguientes pasos dentro de los limites de tiempo especificados esta resuelta con la respuesta dada. De acuerdo a
lo estipulado en la Politica del Consejo educativo y la Regulacidn administrativa 4031, toda informacion que se presenté con la queja a nivel
plantel deberd incluirse en el FORMULARIO QUEJAS A NIVEL DISTRITO. El superintendente o su representante deberan tener veinte
dias habiles para responder la queja.
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